Zur Verstdrkung unserer Teams in unserem
Werk in Pischelsdorf suchen wir Sie als

MITARBEITER-

CUSTOMER/

SERVICE

FOR A
BRIGHT
TOMORROW.

(W/M/D)
WWW.DONAUCHEM.COM

Ihre Aufgaben

» Verantwortung fiir die Auftragsannahme und -abwicklung (Lieferscheine, Rechnungen,
Gutschriften, Zolldokumente, Fakturierung)

» Selbststandige Angebotserstellung in Zusammenarbeit mit dem Verkauf und Angebotsverfolgung

» Telefonische Akquise von Neukunden

» Kundenbetreuung und Versand von Produktunterlagen

» Interne Abstimmung zur Kundenauftragsabwicklung

» Laufende Verwaltung und Pflege der Kundendaten in SAP

Ihr Profil

» Abgeschlossene kaufmannische oder vergleichbare Aushildung

» Berufserfahrung im Customer Service und im Telefonverkauf wiinschenswert

» Sehr gute IT-Kenntnisse mit MS Office, Erfahrung mit SAP von Vorteil

» Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift

» Selbstdndige, strukturierte und serviceorientierte Arbeitsweise sowie Kommunikationsstarke
» Teamfdhige, engagierte und stressresistente Personlichkeit mit Freude am Verkauf

Unser Angebot

@ Kantine/Essenszuschuss @' Fahrtkostenzuschuss

@D Betriebsarzt/Gesundheitsvorsorge "._‘irli Erfolgsbeteiligung
(] Sportprogramm @ Mitarbeiterrabatte
@i Weiterbildung @ Langfristiger Arbeitgeber
@ Work-Life-Balance/Home Office/Gleitzeit ' Aktive Mitgestaltung






